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SKAIS2
‣ Sotsiaalkaitse infosüsteemi (SKAIS) üks 

rakendustest

‣ Kasutusel alates 2017 ametnikurakendusena

‣ Alates 2019 iseteenindus

‣ Alates 2020 sünkroonne on-line
andmevahetusteenus

‣ Alates 2020 liidestumine EMÜ riikide 
andmevahetusega (EESSI kanalis)



Mida saab SKAIS2 abil teha?

• Puude tuvastamine ja puudetoetuse määramine

• Elatisabi määramine

• Perehüvitiste määramine 

• Abivahendi soodustingimustel soetamise 
õigustatuse kontroll 

• Pensionistaaži arvutus

• Toetuste, hüvitiste ja pensionite väljamaksesse
suunamine

• Isikute haldus, enammaksed, dokumentide haldus, 
suhtlus jne



Kes on SKAIS2 kasutajad?

• Kõik hüvitiste (võimalikud) saajad –
eelkõige Eesti inimene

• SKA teenistujad

• Ettevõtjad, kes vahendavad 
sotsiaalvaldkonna riiklikke teenuseid 
(praegu MISPi vahendusel)

• X-tee vahendusel teised riigiasutused, 
KOVid (STARi kaudu), kohtutäiturid, 
sõidusoodustuse rakendajad jt

• EESSI vahendusel EMÜ riigid



2025 aasta projektid
1. Seadusemuudatused

‣ 2025

‣ Abivahendid puudest vabaks

‣ Mootorsõidukimaks 

‣ 2026

‣ Toitjakaotustoetus

‣ Mittetöötava abikaasa eest ravikindlustuse andmise lõpetamine

‣ Muudatused vanemahüvitise teenuses



2025 aasta projektid
2. Sündmusteenused ja välisrahastusega projektid

‣ Sündmusteenused

‣ Pensionikalkulaator

‣ Terviseseisundi tõttu tuge vajava lapse toetamise teenus

‣ Digipööre

‣ Postkast 2.0 – ühendus RIA keskse lahendusega

‣ Eeltööd isikustatud sotsiaalmaksu andmetöötlusmooduli loomiseks SKAIS2’te

‣ Välisrahastus

‣ SKAIS2 SDG - veebipõhine ligipääs üle Euroopa Liidu SKA teabele ja 
teenustele



2025 aasta projektid
3. Tehnilised projektid

‣ Tehnoloogiliste platvormide, raamistike ja taustaprotsesside uuendamine

‣ Massmaksete protsesside parendamine

‣ Arhitektuurilise tulevikuplaani väljatöötamine



STAR
Sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregister on riigi 
infosüsteem sellise sotsiaaltöö korraldamiseks, kus 
inimese probleemide lahendamiseks rakendatakse 
kompleksset ning sageli mitmeid eluvaldkondi 
puudutavaid toetusi ja teenuseid. 

TEHIKu visioonis on, et STAR on sotsiaaltöötaja 
tööriist ja tõhus abiline, mis vähendab oluliselt 
dokumenteerimisele ja korralduslikele küsimustele 
kuluvat aega ning võimaldab sotsiaaltöötajal 
keskenduda oma töö kõige tähtsamale osale – abi 
vajava inimese aitamisele.



aastal 2022 võeti paralleelselt kasutusele STAR2 
rakendus, et vabaneda STARi tehnoloogilisest 
võlast ning alustada üleminekut uuele 
mikroteenustel põhinevale ja uue 
kasutajaliidesega arhitektuurile

Miks? See võimaldab edaspidi lihtsamat, 
kiiremat ja turvalisemat arendust ja paremat 
kasutajakogemust.

Ülemineku perioodil on paralleelselt kasutusel 
kaks erinevat rakendust nii uus (STAR2) kui vana 
(STAR1) rakendus

STAR

2010
STAR on kasutusel
alates 01.04.2010

2022



Mida saab STARi abil teha?

‣ Määrata inimestele sotsiaalteenuseid ja -toetusi

‣ Registreerida lastekaitse ja ohvriabialaseid pöördumisi 

‣ Hinnata abivajavate laste ja täiskasvanute abivajadust, 
koostada neile juhtumiplaan ning jälgida selle täitmist

‣ Korraldada lapsendamist ja eestkostet

‣ Registreerida teenuseosutamist ning esitada 
kohalikele omavalitsustele kuluaruandeid 
(sotsiaalteenuste osutajad)

‣ Planeerida ja hallata oma tegevusi ning dokumente

‣ Teha päringuid teistesse andmekogudesse

‣ Teha statistikat ja andmeanalüüsi, mis on aluseks 
teenuste kvaliteedi tõstmisel ning sotsiaalvaldkonna 
poliitikaotsuste tegemisel



Kes on STARi kasutajad?

‣ STARi kasutajateks on eelkõige kohalike 
omavalitsuste sotsiaal- ja 
lastekaitsetöötajad, aga ka 
Sotsiaalkindlustusameti lastekaitse-, 
ohvriabi- ning järelevalveosakonnad.

‣ Lisaks kasutavad STARi sotsiaalteenuste 
osutajad, näiteks asendus- ja 
järelhooldusteenuse osutajad, 
sotsiaaltransporti pakkuvad ettevõtted 
jne.





2026 aasta fookuses:

‣ Erihoolekanne

‣ Teenused

‣ Teenuseosutaja vaade

‣ Toimetulekutoetuse 
arendused



AITÄH!


