7.02.2013
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MTU Pallium, IV Teabepaev

Tuleviku planeerimine

Iseenda tuleviku planeerimine on téhtis teema meie elus

Kuidas tulevikku planeerida? Selleks on vaja méaaratleda
vOi labi moelda
m varaga seonduvad ja finantsalased korraldused

m hoolduse teostamisega seonduvad korraldused ehk
tulevikujuhised

m kes on see isik, keda saame usaldada tegema meie eest
otsuseid, kui me ei ole ise kas ajutiselt voi pusivalt enam
vOimeline oma elu juhtima vdi ise otsuseid vastu votma

m missuguseid otsuseid on vaja teha ja kuidas neid
otsuseid teha

m eluldpuga seonduvad soovid, juhised

(Personal Directives in Province of Nova Scotia inCan  ada)
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" JEE
Miks on labimoeldud korraldused
head

Nende teemade labimbtlemine ja
dokumenteerimine vOaib olla parim kingitus
meie poolt armastatud |&hedastele, siis kui
me ise enam ei suuda otsuseid teha vOi
oleme lahkunud siit maailmast...

Sest kriisi situatsioonis saame nii
vahendada oma pere ja lahedaste
ebakindlust, valtida vdib-olla nende
omavahelisi lahkhelisid...

" JE
Korralduste vorm, ligipaas neile

Kdik korraldused ja soovid peavad olema
dokumenteeritud, vormistatud
nduetekohaselt

Ligipaas dokumentidele peab olema teistele
asjaosalistele teada

lga isiku soovid ja tahe peavad olema pere

ja lahedaste ringis juba eelnevalt l1abi
arutatud
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" J
Ettekande Ulesehitus

NAISE loo esitamine narratiivi vormis - meditsiinis aluseks
alljargnevad punktid:

1 Meditsiiniline ja biograafiline taust
2 Kliiniline haiguse kulg
3 Halge Ja tema |ahedaste pOO't tajUtU (Barnard, D., Towers, A., Boston, P.,

Lambrinidou, Y. (2000) Crossing Over: Narratives of Palliative Care)

4 Personali poolt tajutu

Mis jai tegemata, mida oleks saanud teha teisiti, et
paremini taita lahkuva Naise soove

OtSUSte tUUbId, mlda Saame teha (Nova Scotia provints, Kanada)

Naise biograafiline taust

m Uhiskonnas — edukas, jdukas, heal positsioonil olev inimene, ametikooli
direktor

m  Nelja lapse ema, abielus. Kaks last taiskasvanud ja oma elus jarje peale
joudnud, todkohad riigiasutustes kdrgetel ametipostidel. Teised lapsed olid
12 ja 14 aastased

m  Suhted lastega olid head, lapsed austasid oma ema ja hoolisid temast vaga,
kuigi igapaevarutiinis hoiti omavahel pisut distantsi ja sellest ei raagitud
vaga tihti, kui palju Uksteisest hoolitakse

m  Abikaasa ja Naise suhted olid (iksteist aktsepteerivad, Naine oli aktiivsem
pool elus ja selline elukorraldus sobis mehele

m  Naisel oli heaks s6braks tema vend. Rohkem sGpru Naisel vaga ei olnudki,
sest nende jaoks ei jatkunud aega ja kolleegidest plldis ta kaugemale
hoida, et mitte oma t66s erapooletust kaotada

m  Naine Kodus — tegi otsuseid, juhtis pereelu, oli ehitanud aktiivselt maja,
sisustanud kodu, hoidnud seda korras, oli muretsenud lastele riided, tegi
s6ogid, kattis nende koolituskulud, oli ostnud endale ja oma mehele auto

m  Armastus pere ja elu, t66 vastu oli suur

m  Ta hoolis ka endast vaga, lasi igal aastal oma tervist kontrollida, kéis
regulaarselt hambaarsti juures, reisis energia kogumise eesmargil

m  Varasem haiglakogemus puudus




" J
Diagnoos

Uhel paeval sattus Naine haiglasse vaga halva
enesetundega, oli esialgu haiglas nadal aega.
Seejarel saadeti koju ilma diagnoosita, kutsega
paari nadala parast uuesti haiglasse minna.
Enesetunne sel ajaperioodil ei paranenud, Naine
vajas valuvaigisteid, et tldse olla. Diagnoosi
selgitamine vottis aega. Kodus viibimise perioodi
I6pul sai Naine diagnoosi - ajukasvaja, 1V
staadium. Teistkordse haiglasse mineku jargselt
Naine koju enam ei joudnudki

" S
Tervishoiuteenus - Naise poolt tajutu

m Uldiselt oli Naine meditsiinitd6tajatele tanulik,
nad abistasid teda, et valu vahendada, teostasid
ara vajalikud uuringud, raviprotseduurid,
hooldustoimingud, temaga oldi viisakad - kuid
midagi jai ikka puudu...

m See, mille jarele Naine igatses... olid lahked
sonad, toetus, arakuulamine, stivenemine tema
muresse, tema mitmekulgsete vajaduste tundma
Oppimine...
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" S
Tervishoiuteenus - Naise poolt tajutu

Olid ka moned asjad, mis pahandasid Naist vaga

Ta pidi helistama kodus olles kiimneid kordi, et
teada saada paljude erinevate analtitside
vastuseid — kuid eriarsti telefon oli kas pidevalt
kinni, helistamine vdibolla dnnestus 2-3 tunni
telefoni otsas istumise jargselt, aga voibolla ka
mitte. Uks arst andis mingil hetkel ka isiklikult
lubaduse Naisega telefoni teel hendust votta,
kuid seda ta ei teinud...

" S
Tervishoiuteenus - Naise poolt tajutu

Naine ei mdistnud, kuidas on susteemil julgust
eeldada, et kui inimene on haige, peab ta I6a
otsas olema ja ootama tanulikult kuni temaga
hakatakse suhtlema. Ja miks ta ei ole seetottu,
et ta on haige, enam vordne partner??? Tema
meelest vajanuks slisteem muutmist ja arstide
poolt mdistmist, et kui selline vastuvotu ajal
helistamise slisteem ei toimi ja seda nad ise ka
teavad, siis on alatu patsiendile seda valja
reklaamida. Veelgi alatum on see, kui lubatakse
uhendust votta, aga seda ei tehta
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" S
Tervishoiuteenus - Naise poolt tajutu

Erinevates haiglates viibimiste ajal, kui Naine
suutis oma soove valjendada ja kognitiivne pool
ei olnud veel hairitud, kujunes kdige raskemaks
see, et keegi ei soovinud anda infot selle kohta,
mis tal on, kuidas tal on, ja millised on edasised
tegevused ja plaan [ms. Naisele tundus, et
personal kardab ausalt raakimist ja pigem valdib
seda, on raskete teemade puudutamisel
napisOnaline... Kuidas ometi ei moistetud, et
tema jaoks olid selged vastused ja teadmine, kui
palju aega on veel jaanud, nii vajalik, et teha
veel kdike seda, mida teha annab oma pere ja
lahedaste jaoks... Et tema stida rahule saaks
jadada...

" S
Tervishoiuteenus - Naise poolt tajutu

Arstid raagivad, et alati tasub arsti juurde
poorduda voimalikult vara ja siis tuleb kiiresti
tegutseda. AGA Naine tajus siiski vastupidist, et
kui oled juba slisteemis sees, siis pole justkui
nagu kellelgi enam kiiret... Kull selgitati mitmeid
kordi, et analtitsi voi uuringut saab alles mone
aja parast teha, jarjekorrad on pikad, analttside
ja uuringute vastuste saamine votab aega jne.
Meil ongi alati koik nii toiminud jne... Kus teil
ikka kiire, mis te selle vastuse ja teadmisega
peale hakkate jms...
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Naise arvamus

m Inimene ei ole tervishoiuteenuse objekt, vaid
tervishoiuteenuse osutajatel on vaja palju dppida —ja
naha inimest kui tervikut ja subjekti. Seda praeguses
suisteemis efektiivsuse lipu kdrgel hoidmise ndude tbttu
ei suudeta. Ja ollakse vésinud...

m Meditsiinisisteem - inimene haiglasse, taksomeeter
hakkab tiksuma, mida vahem tiksub seda kasulikum
suisteemile, mitte haigele

m Tervise kusimustesse sekkumine peaks ikka kdima labi
inimsuhete, mitte millegi muu...

m Tervishoiusiisteem on loodud inimese ja tema lahedaste
jaoks!!! Seda ei tohi personal ara unustada!!!

Kuid peagi ta stisteemi ja selle toimimise
analtiiisimise peale energiat kulutada enam ei
suutnud ega tahtnud... Aeg, mis oli veel alles
jaddnud, oli lihike...

Naise jaoks oli saabunud katte hetk, kus oli vaja
edasine pere elukorraldus ara maaratleda. Ta oli
kahe jalaga maa peal inimene, teadvustas
endale seda, et ta peagi lahkub...
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Korraldused

m Korraldatud said finantsalased ja parandit puudutavad
kusimused (Naine tegi notari abiga haiglas testamendi,
millega kindlustas selle, et tulevikus ei jaa lapsed tema
parandist iima. Naine andis mehele ja taiskasvanud lastele
oma pangakaardi, pin — koodi, palus oma pangaarve tiihjaks
teha enne tema surma ja votta vajalikud summad edasise
korraldamiseks ja veel vimaste soovide taitmiseks)

m Leppis venna ja vanemate lastega kokku, et nad aitavad
nooremad lapsed mehel Ules kasvatada

m Raakis kolleegist psthholoogiga ja palus olla tal
noorematele lastele tugiisikuks voi otsida ja pakkuda
vajadusel lastele leinalaagris osalemise voimalust

m Naisele vormistati pikaajaline todvoimetusleht, haigla
sotsiaaltdotaja aitas vormistada siigava puude

m Naine kirjutas selged juhtnodrid matusteks, selgitas oma
erisoove

" J
Pere - Naise poolt tajutu

m Naine nagi, et tema mees ja lapsed ei suuda mdista, et
nuud on juba aeg Naisega vaarikalt htivasti jatta ja olla
niisama tema juures. Ta puddis kill selgitada, aga
tundis, et tema pluudmisest jadb vaheseks... ta oleks
soovinud kellegi abi selle juures

m Naine madistis miks pere tema toetamisega hakkama ei
saa. Ta oli jatnud oma elu jooksul neile liiga vahe
vastutust, Ulesandeid, neid iseloomustas dpitud abitus.
Seetottu ei osanud ja suutnud nad ka edasisi asju nii
korraldada nagu vaja ning ndha reaalset olukorda
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" J
Pere — Naise poolt tajutu

m Patsiendil kogunes pahameel oma l&dhedaste vastu mitme pdhjuse
tottu:

1) ta oli ise nii palju panustanud oma kodu ehitamisse ja sinna nad
haiglast teda isegi nadalavahetuseks ei viinud, kuigi nii transpordi
kui hoolduse oleks saanud &ra korraldada ja vajadusel oleks teda
kiiresti haiglasse tagasi vbetud

2) sest pere ndudis Naise meelest jarjest uusi ja uusi mdttetuid
sekkumisi, kull tilka, kdll véimlemist, igapaevast istuma vétmist,
ratastooli jatmist, kuigi jdudu ju enam ei olnud jms

3) pereliikmed kulutasid mdttetult energiat ja Naise arvates suunasid
selle valesse kanalisse... ja ei taithud tema soove ega mdistnud, et
tal on juba simptomite ja halva enesetundega niigi raske...

4) Naine tundis isegi habi oma pere pérast, oli justkui tksi. Suhted
perega ei olnud tdhendusrikkad, sel hetkel mil lootus oli nii suur, et
pere on nuid tema jaoks olemas selles k8ige vajalikumas toetavas
Ja lihtsalt kdrval olemise mbttes

5) Et pere tegeles oma tunnete ja kaotusega ning selle kdrval ei
jatkunud enam ruumi tema jaoks...

Pere — Naise poolt tajutu

m KURB kui sel hetkel veavad alt Sind nii Su oma pere kui
meditsiinisiisteem, kes kaotab pea lahedaste suldistuste
meelevallas ja alistub sugulaste surve all

m Naine ei otsinud kiisimust vastusele, miks ta haigestus,
ega 6elnud, et see on tema suhtes ulekohtune... Tema
mure seisnes selles, miks ta pere on nud, kui ta neilt
midagi loodab ja soovib selline, nagu ta on... Mis oli see,
mis ta valesti tegi ja miks on nii lainud... Ja sellist palka
ta endale ei soovinud oma elutdo eest... Sellest raékis ta
oma vennale, kuid soovis, et oleks veel kuulajaid,
naiteks psihholoog...

m Ta muretses ka, kuidas pere oma eluga tulevikus
hakkama saab...




Laste ja abikaasa poolt tajutu

Miks keegi midagi ei tee, miks minu abikaasat, ema keegi ei ravi?
Nad olid vihased, nad ei tahtnud kuulata jérjekordseid vabandusi meditsiinitdotajate suust

Naine pidi hakkama liikuma, kull ta jdud taastub!!! Selleks peab aga ligutama ja talle
fu|5|oterapeud| maarama, oleme ndus isegi maksma, aga ei, isegi flsioterapeuti ei otsitud
alguses...

Fusioterapeut ei ole isegi tema juures kainud, kuigi me ju maksame...
Nad ei tee isegi tilka, see ju teeb enesetunde paremaks

Ega see prognoos ikka nii tdsine ka ei ole

Me oleme ometi makse maksnud ja mingit mdistlikku abi ei saa

Kui haiglas midagi tehakse, siis lohakalt. Palatid on koristamata, osakonnad I6hnavad halvasti,

haigeid ei pesta, neile ei anta stilia, juua. Suu on puhastamata, méhkmeid ei vahetata
Personal on ebaviisakas, ainult karjub haige peale

Aken tehakse lahti ja unustatakse

Keegi ei hooli, keegi ddedest midagi ei tea, ei viitsi rédkida voi ajavad seda jama, et neil ei ole
Bigust midagi 6elda seisundi kohta, arsti ei saa katte

Ravimeid maéaratakse suvaliselt

Keegi ei jalgi, kas k6ht on labi kainud

Keegi ei tunne huvi, kas abi kutsumise nupp on tédkorras voi kée ulatuses

Haiglas on nagu sdjavéaekord, 5 minutit antakse aega s6omiseks ja kui selle aja jooksul ei s60,

siis vOetakse toit dra

Pere ei suutnud leppida ja teadvustada, et nad kaotavad ema, naise, tingimusteta armastaja,
korraldaja, koristaja, pesupesija, triikija, koka, rahastaja...jpm
Ja miks naine soovib nii palju asju ette korraldada, see ei ole ju praegu veel vajalik...

Venna poolt tajutud olukord

= Vend armastas vaga oma Gde, kuid sai aru, kuidas
asjalood on ning maistis, mis siindmus peagi perekonda
ees ootab

m Ta soovis kdike kdige paremat oma peagi lahkuvale dele
ja putdis LIHTSALT olla tema juures niipalju kui sai,
kuigi viimastel nadalatel pidi ta juba valtima oma
0emeest ja tema lapsi, kes suidistasid Naise venda
selles, et ta ei voitle tldse oma de nimel

m Vend oli vaga rahul meditsiinis t66tavate inimeste poolt
pakutava hoolduse ja abiga, oli tanulik

m Vend oli vahel ka kimbatuses ja ei teadnud, kuidas
peaks vOi kes voiks raakida Naise abikaasaga, et aidata
tal oma tunnete ja leinaga toime tulla, mitte stidistada
koiki teisi ja muuta Naise elu tema viimastel paevadel
veelgi keerulisemaks

7.02.2013
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" JE
Personall poolt tajutud olukord

Personali jaoks oli need olukorrad keerulised, mil pereliikmed ei olnud
rahul patsiendile osutatava teenusega ja pere vaidlustas pidevalt ravi-
vdi hooldusotsuseid. Kill 6eldi, et Naisele ei anta piisavalt juua ja stita,
ei vahetata Naise asendit, mahkmeid, ei pesta Naist, ei tehta anallilise,
ei maarata ravivimlemist. Ravimid, mida maarati peeti valeks, et need
ei vaigistanud piisavalt Naise valu, et odavamate ravimite
maaramisega hoitakse kokku jne...

Osa meedikutest plitdsid raékida ja raakisidki perele, kuidas olukord
on, mismoodi stisteem toimib, millised on siisteemi sisesed ressursid,
vBimalused. Kuid see jutt ei judnud Naise mehele ega tema lastele
kohale, nad raiusid muudkui oma...

Meedikud tundsid, et nad vajavad kdrvalist abi, et keegi toetaks ka neid
perelikmetega jutuajamiste juures ja aitaks neil perega kontakti luua...

Personal véasis ja hakkas kaduma nende séra silmades, soojus,
madistmine ja kannatus...

Kogu aeg kummitas neil peas lihtne inimlik eetiline kiisimus, kelle
huvides peaks siis rohkem tegutsema, kas patsiendi vajaduste voi
hoopis tema lahedaste rahulolu nimel? Jah nad lubasid endale seda
kusimust ja see oli hea mark sellest, et nad ikka hoolisid ja olid valmis
kaas% modtlema ja endast paljutki andma, et seda Naist ja pere
toetada...

" JE
Personali poolt tajutud olukord

Personal andis endale ka aru, et nad El TOHI selles konflikti situatsioonis
olla pere suhtes kohtum@istjad voi siilidistajad ja et nende (ilesanne on
leida igas v6imalikus olukorras parim abi, toetada, informeerida neid jne Ja
esmane on abistada haiget ja seejarel pere... Kui see vaid 6nnestuks...

Enesedigustusena métles personal vahel ka nii, et see on ju loogiline ootus,
et lahedased peavad suutma tihel hetkel stisteemiga kohanduda ja leppima
tGsiasjaga, et Naise haigus on tdsine ja halva prognoosiga. Personali ootus
peabki olema selline, et pere kohaneb ja hakkab suhteliselt ruttu véi kohe
haiget inimest toetama ning lahtuma haige Naise huvidest... Sest selline on
siisteem ja personali teadmine... see on meile ettekirjutatud reeglistik... Ja
slisteem naeb seda ette, et me ei saa eirata situatsiooni ja ressursse, kus
me parasjagu oleme...

TOOTAJATENA teadsid nad ka, et kéik ei ole vaga hasti, aga leppima peab
ju reaalsusega, et nende vdimuses ei ole siisteemi kiiresti muuta (kuigi
pagu)st selle paremaks muutmiseks pikemas perspektiivis puiti pidevalt
anda

Nad teadsid ka, et aega ei saa tagasi pddrata, et terviseprobleemist
tulenevat kaotust elukvaliteedis, endist elu vGi Uldse elu tagasi anda pole
nende v8imuses. Kuigi vaga sageli just pere neilt seda ootas...

Need métisklused olid igapaevatdé osa... ja meedikud otsisid nendele

muredele lahendusi... Piilides leida sealjuures abivajajaga uhist teed...

7.02.2013
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Living Will, Personal Directives

(http://humanservices.alberta.ca/documents/opg-personal-directives-publication-opg1646.pdf

Living Will — elu I6puga seonduvad otsused, ei
saa maarata isikut, kes teeb inimese eest
otsuseid

Personal Directives — v0ib sisaldada ka elu
|6ppu puudutavaid otsuseid ja on olemas
vOimalik maarata isik, kes teeb inimese eest
otsuseid

" J
Finantsalased korraldused

m Will — testament on thepoolne tehing,
millega parandaja teeb oma surma puhuks
parandi kohta korraldusi

m Eestis saab teha lisaks testamendile oma
varadega seonduvaid korraldusi nii
kinkelepingu kui parimislepingu alusel

7.02.2013

12



" S
OtS u Ste tl..:l U b i d (Nova Scotia provints, Kanada. Infoleht)

Otsuste tlubid

Plaanide tegemine hetkel, kui isik
suudab neid teha

Valikud juhul, kui isik ei ole
enam suuteline ja ei ole
plaane ka teinud

Finantsalased korraldused

Kestev volikiri (keegi inimese po
maaratud isik korraldab raha ja
varadega seonduvaid asju
inimese elu ajal)

DIEestkoste (kohtu poolt méaaratud
eestkostja rahalistes
tehingutes)

Hoolduse teostamisega
seonduvad korraldused

« ravikorraldused

« hooldusasutusse
suundumisega seonduvad
korraldused

« koduhooldusega seonduva
korraldused

Personaalsed tulevikujuhised

Seadusega méaaratud esiraldja
hierarhilisest sugulaste
nimekirjast — abikaasa,
elukaaslane, laps,vanem, ddg
v6i vend, vanavanem,
lapselaps, tadi v8i onu, venng
Oetltar, venna-6epoeg, muu
sugulane, ametnik)

VOI
Eestkoste (kohtu poolt maaratud
eestkostja)

(v

Koik teised hoolduskusimustegd

seonduvad korraldused

Personaalsed tulevikujuhised

Eestkoste (kohtu poolt maaraty

o

eestkostja)

" S
Hoolduse teostamisega
korraldused (elukvaliteeti puudutav)

(www.gov.ns.caljust/pda/_docs/PersonalDirective_Booklet.pdf)
= juhised elustamise kohta
= juhised intubeerimise kohta
= juhised hospitaliseerimise kohta
= juhised ravimite maaramise, nendest keeldumise kohta
= juhised vereilekannete kohta
= juhised kemoteraapia kohta
= juhised intravenoosse ravi kohta
= juhised dialusi kohta
= juhised kiiritusravi kohta

m toitumise juhised — korraldused kunstliku toitumise kohta
veeni v8i sondi kaudu * kindla dieedi eelistused (n:
taimetoitlus) *kultuurist vi religioonist tulenevad sédmistavad
* haigusega seonduvad toiduvalikud (n: diabeet)

= hidratsiooni

juhised

seonduvad

7.02.2013
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Hoolduse teostamisega seonduvad
korraldused (elukvaliteeti puudutav)

(www.gov.ns.ca/just/pda/_docs/PersonalDirective_Booklet.pdf)

m elu- vOi asukoha kusimused

= riietumine -n: mida isik soovib kanda, milline vélja naha
= higieen

= ohutus

= heaolu meetmed - keskmes hooldus * ravimite manustamine
siimptomite leevendamisel (n: valu, hingamisraskused,
dehidratsioon) * suuhooldus * asendravi * sobiva
temperatuuri hoidmine * emotsionaalne ja spirituaalne toetus
*jms

= taastumine

m sotsiaalne aktiivsus

m toetavad teenused — majapidamine * toidu valmistamine *
pesu pesemine * tualetis kdimine * riietamine * toitmine *
likumine ja transport (n: kohtumistel kdimine, toidupoodi
minek), jms

Korraldused, mille vajalikkust el
osanud Naine ette ndha

Et ta ei soovi osaleda aktilvse taastusravi protsessis, ta ei soovi, et ta mees ja lapsed
teda istuma vGtavad ja Uritavad kitse najale plsti vGtta voi et ta peab tegema
vdimlemisharjutusi

Et ta ei soovi tilkinfusiooni manustamist oma mehe ja laste nGudmisel

Et ta ei soovi ravimite manustamise muutmisi mehe ja laste nudmisel

Et ta ei soovi, et tema mees on otsustajaks selles osas, kus ta oma viimaseid
elupéevi veedab

Et ta ei soovi, et mees ja téiskasvanud lapsed nduavad pidevalt uute voodiriiete
vahetamist, kui eelmised on sealjuures piisavalt puhtad ja korras

Et ta ei soovi oma eludhtul stilia ja juua seda, mis talle ei meeldi. Ta oleks parema
meelega s66nud kdike seda, mida talle mees ja ka arstid ei soovitanud

Et ta ei soovi minna hooldusravisse, st kui ta oleks saanud, oleks tema soov olnud
minna esialgu kodusele ravile, et saada abi kas kodude v&i vahihaigete toetusravi
meeskonna kéest ja seejarel vajadusel suunduda hospiitsosakonda, kus on olemas
valjadppinud tugispetsialistid, kes tegelevad ka pere leinaga...

Et ta soovib kas psiihholoogi, hingehoidja abi nii iseendale kui oma pereliikmetele

Ta ei saanud hooldusravihaiglast enam kunagi oma koju, et seda viimast korda naha
Kdige selle valtimiseks vdi paremate valikute tegemiseks oleks olnud hea, kui Naise

vend oleks maaratud tema valikute taideviijaks ja otsustajaks. Ise tal endal tihel
Hetkelé)erega voitlemiseks jdudu ei olnud, mingil hetkel oli ka kognitiivne v8imekus
airitu
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O
Naise poolt tegemata jdanud
personaalsed tulevikujuhised

Jargmised valdkonnad:
= juhised ravimite mééramise, nendest keeldumise kohta
= juhised toitumise kohta
= juhised hidratsiooni kohta
» juhised elu- vdi asukoha kohta, valik hospiitsteenuse kasuks
» juhised heaolu meetmete kohta
= juhised higieeni kohta
» juhised véljandgemise kohta (pedikiir ja manikuir)
= juhised tugispetsialistide sekkumise kohta

O
Tanan koiki kuulajaid!

Lily Tohver:Magus aeg
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